in]  1SSN 07981015

REVISTA

HOME Revista ESPACIOS

v v

EDUCACION - EDUCAGAQ - EDUCATION——

ESPACIOS

INDICES / Index

A LOS AUTORES / To the
AUTORS w

Vol. 40 (N° 29) Ano 2019. Pag. 13

Flexibilizacion del proceso académico-
administrativo de cumplimiento del
requisito de grado en la Facultad de
Ingenierias del ITM (Colombia)

Academic-administrative flexibilization process to meet degree
requirement at ITM’s Engineering Faculty

ARDILA Marin, Juan Gonzalo 1 y ALVAREZ Salazar, Johny Antonio 2

Recibido: 26/04/2019 ¢ Aprobado: 04/08/2019 e Publicado 02/09/2019

Contenido

. Introduccion

Experiencias metodoldgicas
Las modalidades
Resultados y discusién

. Conclusiones

Referencias

e

RESUMEN:

El problema del represamiento de estudiantes
egresados no graduados sin el requisito de grado
satisfecho, debido a la falta de alternativas que se
ofrecian al estudiante para optar al titulo que confiere
su programa, ha sido una realidad vivida en la
Facultad de Ingenierias del Instituto Tecnoldgico
Metropolitano de Medellin (Colombia) desde su
conformacion en 2007. Por tal motivo, el Consejo de
Facultad se impuso por objetivo, gestionar un sistema
de trabajos de grado que permitiera flexibilizar los
procesos académicos y administrativos que el
reglamento exige a todos los estudiantes para dar
cumplimiento a su requisito. Con tal fin se procedié a
crear, mediante la Resolucion 1003 de 2013, el
Comité de Trabajos de Grado y Practicas Profesionales
de la Facultad de Ingenierias del ITM (CTGPP), que ha
logrado la creacion de la Resolucion 533 de 2014 por
medio de la cual se reglamentaron las nuevas
modalidades de trabajo de grado y practicas
profesionales de la Facultad de Ingenierias, y el
disefio e implementacion de los procedimientos y
formatos de cada una de diez modalidades que
suplieron a las cuatro que existian anteriormente, y
se ha encargado de la elaboracion, analisis v

ABSTRACT:

The damming problem of undergraduate students
without the degree requirement satisfied, due to lack
alternatives offered to student’s qualify conferred for
their program degree, has been a reality lived in the
Metropolitan Technological Institute of Medellin
(Colombia) Faculty of Engineering since its formation
in 2007. For this reason, the Faculty Council was
imposed by objective, to manage a system of
degree’s works that would allow to the academic and
administrative processes flexibilization that the
regulation demands to all students to give fulfillment
to their requirements. To that end, the Resolution
1003 of 2013, created the Committee of Degree Jobs
and Professional Practices of the ITM’s Faculty of
Engineering, which has achieved the creation of
Resolution 533 of 2014 which were regulated the new
modalities of work of degree and professional
practices of the Faculty of Engineering, and design -
implementation of the procedures and formats of each
of ten modalities that supplied the four that existed
previously, and has been in charge of the preparation,
analysis and presentation of semi-annual monitoring
reports on the system operation, in which the
increase in the students and teachers participation as
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presentacién de los informes de seguimiento
semestral de la operacién del sistema, en los cuales
se ha hecho evidente el aumento en la participacion
de estudiantes y docentes como resultado de la
flexibilizacion obtenida. De todo el proceso llevado a
cabo se concluye que la estrategia surge efecto, de
acuerdo con el numero de estudiantes graduados en
las diferentes modalidades, mostrando una

a result of the obtained flexibility has become evident.
From all the process carried out it is concluded that
the strategy emerges as an effect, according to the
number of students graduated in the different
modalities, showing a significant decrease in the
damming percentage.

Keywords: Teaching-learning strategies, Engineering
education, Curriculum flexibility, Degree project.

disminucidn significativa del porcentaje de
represamiento.

Palabras clave: Estrategias de ensefianza-
aprendizaje, Educacién ingenieril, Flexibilidad
curricular, Proyecto de grado.

1. Introduccion

El Instituto Tecnoldgico Metropolitano - ITM, de Medellin, es una Institucién Universitaria de
caracter publico y del orden municipal, que ofrece el servicio de educacién superior para la
formacion integral del talento humano con excelencia en la investigacién, la innovacién, el
desarrollo, la docencia, la extension y la administracidon, que busca habilitar para la vida y el
trabajo con proyeccion nacional e internacional desde la dignidad humana y la solidaridad,
con conciencia social y ambiental. En su Plan de Desarrollo: Modelo de calidad, para una
ciudad innovadora y competitiva, realiza un diagndstico estratégico y analiza el contexto
externo e interno, encontrando que, para la UNESCO, la educacion terciaria es una fuente
clave de aprendizaje permanente y la demanda por este tipo de aprendizaje exige ofrecer
estructuras de programas mas variados y flexibles con el fin de incrementar la participacién
de la poblacion en los procesos educativos (Mejia Orozco, 2016). Pero la idea de
flexibilizacion no es reciente, los modelos de innovacién académica como educacion basada
en competencias, curriculo flexible, calidad total, reingenieria educativa, planeacion
curricular estratégica, etc., son manifestaciones del pensamiento empresarial que han tenido
adeptos desde mediados de los setenta, priorizando las ideas de eficiencia, calidad y
excelencia en la formacién de talento humano, encontrandose asociada a modelos de
acreditaciéon de la calidad educativa y a la homologacion entre diversas instituciones,
entidades e incluso paises (Diaz Barriga, 2005).

La educacion superior en América Latina se viene enfrentando a una estructura académica,
administrativa y de gobierno rigidas, sin embargo, las nuevas tendencias, la globalizaciéon y
la competitividad que exige la actual sociedad, permiten tener empleos y profesiones
interdisciplinarias, tal que el perfil de formacidén debe trasladarse del saber hacia la
intelectualizacion del propio saber; de esta forma la educacién superior tiende a ser mas
equitativa, permanente y democratica para que un mayor nimero de personas pueda
acceder a educacion de calidad con pertinencia social y relevancia disciplinar; para lograrlo
se requiere del curriculo flexible (Escalona Rios, 2008). El curriculo flexible permite una
mayor autonomia individual y genera toda una gama de posibilidades para formar individuos
creativos, criticos y participativos, que les convierte en agentes dinamicos de cambio (Salas
Perea, Borroto Cruz, & Hernandez Fernandez, 2000).

Es necesario introducir en la universidad publica un proceso de flexibilizacion académica y
buscar la conexion entre los distintos espacios universitarios a través de la generacion de
redes de conocimiento, para superar una serie de problematicas (Pedroza Flores, 2005). Se
entiende el Trabajo de Grado como una herramienta fundamental en la consolidacion de
alcance de las competencias, como sintesis del proceso de formacién y demostracion de las
aptitudes que el/la estudiante como ser intelectual debe concretar (Ruiz Rodgers, 2007). La
Flexibilidad académica implica una serie de cambios en la estructura actual de las
universidades, entendido esto como la adecuacion de los estudios universitarios a los
intereses y disposiciones de los alumnos y a la busqueda de una formacidn integral,
diversificando, entre diversos factores, los requisitos de egreso: tesis, tesinas, practicas
profesionales, estancias académicas y de investigacion, etc. (Pedroza Flores, 2005).

El problema del represamiento de estudiantes egresados no graduados por no cumplir con la
entrega y aprobacidon de su Trabajo de Grado ha sido una problematica en la Facultad de
Ingenierias del ITM desde 2007, por esto se impuso gestionar un sistema que permitiera



flexibilizar los procesos académicos y administrativos que el reglamento exige a todos los
estudiantes para dar cumplimiento a este requisito. El presente articulo pretende reportar la
sistematizacién de la experiencia educativa vivida en el proceso de formulacién e
implementacion de la Resolucidon 533 de 2014 por medio de la cual se reglamentaron las
nuevas modalidades de requisito de grado de la Facultad de Ingenierias del ITM, con una
sdlida fundamentacion tedrica, tal que sea pertinente para el campo de la investigacién
educativa, replicable en otros contextos, y socialmente relevante al abordar problemas
contingentes de la educacién.

2. Experiencias metodologicas

El Plan de Desarrollo del ITM (ITM, 2016) presentd entre sus objetivos generales el ser
factor de desarrollo cientifico, cultural, econdmico, politico y ético a nivel nacional y regional.
Con base en este Plan, la Facultad de Ingenierias, a través del Comité de Trabajos de Grado
y Practicas Profesionales, cred una estrategia de flexibilizacion del proceso académico-
administrativo de cumplimiento del requisito de grado para enfrentar el problema del
represamiento de estudiantes egresados no graduados sin el requisito de grado satisfecho. A
continuacion, se describe el proceso secuencial que permitid el desarrollo de esta estrategia.

2.1. Articulacion con procesos académicos de la Facultad

Mediante la Resolucion 1003 de 2013 se cred el CTGPP, encargado de garantizar y orientar la
articulacién con los procesos misionales de investigacion, docencia y extension. Con funcién
de asesorar al comité curricular en los aspectos relacionados con los trabajos de grado y
practicas profesionales de los programas adscritos a la Facultad de Ingenierias.

2.2. Creacion y documentacion de las modalidades: Resolucion
533 de 2014

Por medio de esta resolucion se reglamentaron las modalidades de trabajo de grado de
pregrado y las practicas profesionales en la Facultad de Ingenierias: 1) Proyecto de grado,
2) practicas profesionales, 3) emprendimiento, 4) producto en laboratorios de docencia o
investigacion, 5) producto de investigacion, 6) pasantia, 7) reconocimiento laboral, 8)
certificacion, 9) cursos de posgrado. Esta resolucion fue luego ajustada mediante la
resolucion 232 de 2015, adicionando la modalidad 10) Ingenieria para la gente. Cabe aclarar
gue las modalidades 1, 2, 3, 4, y 7 ya existian, pero no habian sido reglamentadas, el
ejercicio de flexibilizacidon consistid en la creacidon de las otras cinco y la documentacién de
todas. Ademas, las modalidades 2 y 3 son del orden institucional y cuentan con el apoyo de
oficinas especializadas con personal destinado a apoyar interna y externamente los procesos
de requisito de grado en dichas formas, por lo tanto, fue necesario que el CTGPP coordinara
con ellos la reglamentacion y los documentos generados para orientar los procesos a seguir
por estudiantes, docentes y administrativos de la Facultad de Ingenierias ante dichas
dependencias.

Para cursar o acreditar cualquiera de las modalidades de trabajo de grado y practicas
profesionales, el estudiante debe dirigirse al comité de trabajos de grado y practicas
profesionales. Cada modalidad tiene un procedimiento auténomo que se especifica en los
manuales técnicos de gestidon de la calidad de la Facultad de Ingenierias. El comité de
trabajos de grado y practicas profesionales notifica al estudiante tanto la aceptacién como la
aprobacion de la modalidad. Todo producto debe estar de acuerdo con el objeto de
formacion del ciclo tecnoldégico o complementario y en aquellos donde la aprobacidon esté
sujeta a la entrega de un informe final y/o producto, el estudiante contara con un docente
asesor de la institucion designado por el comité de trabajos de grado y practicas
profesionales, quien lo acompafara durante este proceso. Toda la informacién sobre el
CTGPP, las modalidades, sus procedimientos y formatos, se formalizaron ante el Sistema de
Gestion Integral, certificado por el ICONTEC. Y los datos de contactos de los miembros del
CTGPP, de los docentes disponibles como asesores, banco de ideas de proyectos y productos
constantemente actualizados, se encuentran disponibles on-line en la pagina de la Facultad .



3. Las modalidades

1) Proyecto de grado:

Permite a un estudiante, o un grupo reducido de estudiantes (avalados por el comité de
trabajos de grado y practicas profesionales), presentar un informe final de su trabajo tedrico
o experimental, en el cual se aplican los conocimientos adquiridos durante la formacion
profesional para la solucion de un problema, necesidad o servicio, la cual debe ser
delimitada y alcanzable. Debe ser presentada antes una propuesta y estar aprobada por el
comité de trabajos de grado y practicas profesionales. El informe final debe ser aprobado
por el Consejo de Facultad de Ingenierias, previo concepto favorable del evaluador asignado.

2) Practica profesional:

Es la aplicacién de los conocimientos tedricos adquiridos por el estudiante durante su
proceso de formacion profesional, para la solucion de problemas organizacionales concretos,
0 como apoyo al mejoramiento en cada una de las areas y entornos de una organizacién
particular, previa seleccidon de la hoja de vida acorde con las necesidades y el perfil que
requiera la empresa. Debe presentar un informe final guiado por un docente asesor en los
tiempos y formatos designados.

3) Emprendimiento:

Permite al estudiante adquirir una formacidon complementaria en cuanto al abordaje de su
vida profesional, donde incorpora capacidades para identificar oportunidades de negocio en
contextos globales, modelar negocios y construir planes de negocio, a fin de establecer una
hoja de ruta para la puesta en marcha de su iniciativa empresarial.

4) Producto en laboratorios de docencia o investigacion:

Actividades realizadas por un estudiante o grupo de estudiantes, inherentes a la docencia o
investigacion y coordinadas por un docente asesor, acorde a las necesidades de un taller o
laboratorio de docencia o investigacion adscrito a la Facultad de Ingenierias. El estudiante
debera cumplir con doce horas semanales durante el semestre académico, bajo la tutoria del
docente asesor y generar valor agregado en el taller o laboratorio. Debera presentar los
formatos de evaluacién y el informe final diligenciados en los formatos y tiempos
establecidos.

5) Producto de investigacion:

Modalidad en donde el estudiante participa en un grupo de investigacién, apoyando
actividades cientificas o tecnoldgicas, que le permiten el desarrollo de habilidades y
competencias investigativas, a través del disefio, implementacién o mejoramiento de
productos tecnoldgicos que contribuyan al desarrollo cientifico, tecnoldgico, académico,
cultural, social y econémico de la regidon y el pais y la posterior generacion de productos de
investigacion que estén avalados por el modelo vigente de medicion de Colciencias.

6) Pasantia:

Trabajo que adelanta un estudiante en calidad de asistente y colaborador en un laboratorio o
planta industrial ajenos a la Institucién, y en el area afin al de su programa académico,
dentro del marco de un proyecto de investigacion. El periodo de duracion no podra ser
inferior a trecientas veinte horas y debera entregar un informe de sus actividades, las cuales
deberdn ser acordes a las lineas terminales de su programa académico y nivel de
profesionalizacion. Las pasantias, generalmente, no conllevan remuneracién econémica.

7) Reconocimiento laboral:

Es una modalidad exclusiva para programas de ciclo tecnoldgico, donde un estudiante que se
encuentre laborando en el ejercicio de las competencias propias de perfil del programa
académico en curso, podra solicitar, a través de una certificacidon laboral, que estas
actividades le sean reconocidas como requisito de grado. Sera verificada por el comité de
trabajos de grado y practicas profesionales mediante asignacion de docente evaluador.



8) Certificacion:

Con la obtencién de una certificacidon nacional o internacional, el futuro profesional garantiza
un nivel de capacidad sobre un area o ciencia especifica, en el contexto regional, nacional o
internacional. Dicha modalidad se obtiene por medio de la presentacién de un examen que
ratifica la experticia sobre el tema.

9) Cursos de posgrado:

El estudiante tiene la posibilidad de matricular y aprobar dos cursos de posgrado a nivel de
maestria o doctorado, los cuales podran ser reconocidos como requisito de grado, siempre y
cuando las asignaturas sean afines al objeto de formacion del estudiante.

10) Ingenieria para la gente:

En esta modalidad un estudiante o grupo de estudiantes presta un servicio social a la
comunidad o sociedades empresariales, mediante trabajos practicos que se orientan al
desarrollo de soluciones tecnoldgicas (afines al objeto de formacién del estudiante) para una
comunidad en particular. La evaluacion final sera dispuesta por el comité de trabajos de
grado y practicas profesionales mediante presentacién y evaluacién de Informe Final.
(YEPES Zuluaga, ALVAREZ Salazar, & ARDILA Marin, 2018)

4. Resultados y discusion

La diversificacion de las modalidades permite la participacion de mas miembros de la
comunidad académica, lo que conlleva a un mayor pluralismo y cobertura en cuanto al
alcance da las competencias de los estudiantes.

En el caso de la modalidad de emprendimiento, era un concepto nuevo en el Instituto, al
igual que la oficina encargada de su promocion y coordinacién, y los estudiantes que
optaban por ella debian tramitar las solicitudes directamente en los Comités Curriculares
para ascender al Consejo de Facultad. Con la creacién del CTGPP, se unificaron y
flexibilizaron los tramites, facilitandole la gestion al estudiante.

La flexibilizacion en la modalidad de reconocimiento laboral, coordinada por la oficina de
practicas profesionales, también disminuyd la gestién individual de los estudiantes ante
varios estamentos, al centralizar todas las actividades administrativas en el CTGPP.

Durante muchos anos las estadisticas solo mostraban 2 modalidades fuertes: 1) Proyecto de
grado, y 2) practicas profesionales, pero los resultados posteriores al CTGPP marcan una
nueva ruta en este proceso. Debido a la implementacidén de las nuevas modalidades, ya que
fue un ejercicio de culturizacidn organizacional, la Figura 1, es un grafico comparativo que
muestra la participacion de los estudiantes y docentes en cada una de las 10 modalidades.
El grafico estd organizado por departamentos inicialmente, el Departamento de Electrénica y
Comunicaciones (E&T) tiene 4 programas de pregrado en ciclo propedéutico, es decir que
cuenta con dos tecnologias y dos ciclos complementarios de ingenieria, el Departamento de
Mecatronica y Electromecanica (M&E) tiene 3 programas de pregrado, la ingenieria
mecatrdnica en ciclo Unico y la tecnologia electromecanica con su ciclo complementario, y
por ultimo, el Departamento de Sistemas cuenta con dos programas, tecnologia de sistemas
con la profesionalizacion en ciclo propedéutico.

Figura 1
Participaciéon modalidades 2017 por departamentos
Facultad de Ingenierias. Fuente: Informes CTGPP.
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La modalidad clasica de Proyecto de grado disminuyd en todos los departamentos, para el
Departamento M&E bajo de casi 60% a 33%, en los demas departamentos bajo hasta el
9%. Por su parte, la modalidad de practicas profesionales experimentd la misma disminucién
en participacion, obedeciendo esto a la aparicién o formalizacidn de otras modalidades.

La modalidad de ingenieria para la gente es una apuesta elaborada en conjunto con el
Laboratorio de Innovacion Social - LIS del Instituto y con el apoyo logré muy buenos
resultados en los Departamentos de Electrénica y Telecomunicaciones y de Sistemas, esta
promocion se ha gestionado como una estrategia de internacionalizacién y formacion de
ciudadanos globales.

La modalidad de mas preferencia por los estudiantes fue producto en laboratorio,
alcanzando participaciones equivalentes o superiores a las modalidades clasicas, esto
obedece a un hecho de flexibilizacién procedimental que brinda autonomia a los docentes e
investigadores que lideran los laboratorios, al no exigir la participacion de la figura de
docente evaluador que apruebe los documentos avalados por los asesores como ocurre en la
modalidad proyecto de grado.

Otras dos modalidades que estan en alza en 2017, pero mas en algunos departamentos que
en otros, fueron pasantia y certificacion, esto debido a una fuerte estrategia liderada por la
Direccion de Cooperacion y Relaciones Internacionales - DCRI que lanzd varios programas
de pasantias grupales y cursos de verano con patrocinio para estudiantes sobresalientes y
que tienen dominio de segunda lengua; en el segundo caso, fue una estrategia de extension
implementada por los Departamentos que, al ver los elevados costos que tienen las
certificaciones internacionales, gestionaron, con la Direccién de Extensién y Proyeccion
Social del Instituto, la implementacion de cursos, diplomados y programas de certificacion
mediante alianzas con entes acreditados y la participacion del CTGPP.

Los resultados expuestos en la Figura 1 evidencian la efectividad de la intencidn de
flexibilizar el proceso de cumplimiento de requisito de grado y la buena acogida que logré
tener en la comunidad académica, pero recordando la problematica que impulso el proyecto
de flexibilizacidn se hace necesario revisar los resultados sobre el represamiento, para esto
se presentan, en las Figura 2 y 3, los estadisticos de egresados no graduados por semestre
durante 2016 y principios de 2017, por programa y global de Facultad, respectivamente. En
la Figura 2 se nota que el 67% de los programas experimentaron una disminucion del
porcentaje de egresados no graduados (represamiento) durante el periodo analizado, y que
el resto de programas, aunque muestran comportamiento variable, tienen tendencia a la
disminucién en el periodo, excepto un programa, Ingenieria Electromecanica que fue el



unico programa que presentd una tendencia al aumento del represamiento durante el
periodo evaluado, esto debido a un convenio interinstitucional que permitid el ingreso
masivo de tecndlogos electromecanicos de la Institucién Universitaria Pascual Bravo, al ciclo
complementario en el ITM.

Figura 2
Represamiento 2016-2017 por programas
Facultad de Ingenierias. Fuente: Informes CTGPP.

40% _ 38% 205
40% %
5% 30% 29% 2
28%
30% & %
5%
) 18 % 18%
20% % % - ,
. 13 %
1 S 0 9?,8%%
10% ¢ 7%
5%
0%
" ] v 3

Electronic
Ing. Electréonica
Ing. Tele
Sistemas
Ing. Sist

Ing. Mecatronica

Electromecanica
Electromecanica

Telecomunicaciones

Ing.

PORCENTAJE Egresados no graduados por afo

820161 w20162 w2017-1

Aunque los resultados expuestos en la Figura 2 se consideraron suficiente evidencia de la
efectividad de la estrategia de flexibilizacion en el indicador de represamiento, se hizo un
analisis de los resultados globlales de Facultad y en la Figura 3, puede apreciarse el aumento
de estudiantes graduados periodo a periodo, mientras el represamiento se sostiene, con lo
que resulta posible afirmar que la cantidad de estudiantes no graduados dejé de aumentar;
mientras la cantidad de estudiantes, en general, si aumentd, lo que indicaria una
disminucién porcentual del fenomeno de represamiento.

Figura 3
Represamiento 2016-2017 global Facultad
de Ingenierias. Fuente: Informes CTGPP.
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5. Conclusiones

La estrategia de flexibilizacidn curricular, académico-administrativa, aplicada por la Facultad
de Ingenierias del ITM al cumplimiento del requisito de grado de sus ususarios mediante la
conformacion del CTGPP y la implementacidon del mismo a través de la documentacién y
reglamentacién de las modalidades, asi como la articulacidon con otras dependencias,
conlleva a un efecto positivo en el indicador de represamiento, de acuerdo con el nimero de
estudiantes graduados en las diferentes modalidades.

Teniendo en cuenta la participacion que tienen los estudiantes de cada departamento en las
diferentes modalidades, es posible afirmar que el proceso de flexibilizacidon logra el efecto
deseado en ellos, al no limitarlos a las modalidades tradicionales y suministrarles los medios
de diversificar y ampliar su formacién a través de su requisito de trabajo de grado.

Se puede constatar que al tener una sinergia con otros entes institucionales, es posible
brindar a los estudiantes un mayor beneficio y la posibilidad de acceder a modalidades de
trabajo de grado que por diversas razones se les dificultan. Aun asi, es necesario recalcar
gue algunas modalidades requieren de una mayor gestidon para su promocioén e
implementacion.
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