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RESUMEN:

No cabe duda de la importancia que tiene la
estadistica en la formacion integral de todos los
ciudadanos. A pesar de ello, los resultados de
diversas investigaciones sefalan que los estudiantes
muestran actitudes negativas hacia la materia. Por
ello, e presenta un estudio acerca de las actitudes
hacia la estadistica de estudiantes de educacion
media de dos municipios de Colombia. Los resultados
muestran que estos no valoran la utilidad de la
estadistica como herramienta para desenvolverse en
la vida cotidiana.
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ABSTRACT:

There is no doubt about the importance of statistics in
the comprehensive education of all citizens. Despite
this, the results of various investigations indicate that
students show negative attitudes toward it. Therefore,
a study is presented about the attitudes toward
statistics of high school students in two municipalities
of Colombia. The results show that these do not value
the usefulness of statistics as a tool to function in
everyday life.
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1. Introduccion

Segun el National Council of Teachers of Mathematics, la estadistica es una materia escolar
que permite a los estudiantes recoger datos, analizarlos objetivamente y tomar decisiones
con respecto a los resultados obtenidos; distinguir si las afirmaciones que nos llegan a
través de los numerosos medios de comunicacion son verdaderas o faltas; y adoptar una
postura ideoldgica tras reflexionar criticamente sobre ellas (NCTM, 2003). Batanero (2000)
justifica su inclusion en el curriculo de matematicas debido a la importancia que tiene el
manejo adecuado de datos, tanto en la resolucién de problemas correspondientes a otras
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disciplinas, como en aquellos que pueden surgir en la vida cotidiana.

Es por ello, por lo que es necesario que los estudiantes alcancen niveles adecuados de
alfabetizacion estadistica, que les permita desarrollar la perspectiva critica e interpretar y
resolver problemas, asi como comunicar eficazmente el resultado obtenido (Gal, 2002;
Ridgway, Nicholson y McCusker, 2011).

1.1. Actitudes hacia la estadistica

Se considera totalmente aceptado entre los educadores e investigadores en la linea del
dominio afectivo, que tanto los aspectos cognitivos como los afectivos, influyen en el
proceso de ensenanza y aprendizaje de la materia. En ese sentido, las actitudes hacia la
estadistica de los estudiantes constituyen un papel fundamental en su predisposicidn hacia
la materia (Ramirez, Schau y Emmioglu, 2012), ya que pueden fomentar la aparicion de
obstaculos que impidan un aprendizaje efectivo, limitar a los estudiantes en el desarrollo de
habilidades Utiles de la estadistica o disuadirles a la hora de matricularse en asignaturas o
cursos con contenido estadistico (Mills, 2004).

A pesar de los numerosos estudios realizados sobre la actitud, no existe unanimidad en su
definicion. Segun el ambito en el que trabaje cada investigador, se puede encontrar una u
otra definicion. En el ambito de la psicologia, Allport (1935) define la actitud como el estado
mental que se alcanza a través de alguna vivencia y que influye en el comportamiento del
individuo. Mas tarde, Rokeach (1968) la describe como una serie de creencias que
predisponen al sujeto a comportarse de una cierta manera frente a un objeto o situacién.
Aiken (1970) amplia la anterior y matiza que la respuesta conductual puede ser positiva o
negativa. Independientemente de la rama de estudio en la que se esté trabajando, Hart
(1989) y Gdmez-Chacon (2000) coinciden en entender la actitud como una predisposicidon
positiva o negativa que determina las intenciones del sujeto y afecta a su comportamiento.

La actitud consta de tres componentes: la cognitiva se refiere a las creencias y concepciones
acerca de la materia de estudio; la afectiva estudia los sentimientos que despierta; vy la
intencional se detiene a analizar el comportamiento ante las tareas de la disciplina
(Auzmendi, 1992; Gédmez-Chacon, 2000). En particular, para la actitud hacia la estadistica,
Estrada, Batanero y Fortuny (2004) tienen en cuenta otras tres componentes: social,
relacionada con la valoracién sociocultural de esta por parte de cualquier ciudadano;
educativa, referente a la utilidad y dificultad curricular de la estadistica; e instrumental,
relacionada con la utilidad de la estadistica con respecto a otras areas de conocimiento.

Diversos investigadores han analizado las actitudes hacia la estadistica con respecto a
variables como el nivel y tipo de estudios de los sujetos, la edad, el género o los
conocimientos estadisticos previos. En la mayoria de las ocasiones se obtienen valoraciones
positivas de la utilidad de la estadistica, a presar de que sus actitudes hacia la materia son
neutrales o negativas (Budé et al., 2007; Coetzee & var der Merwe, 2010; Comas, Martins,
Nascimento y Estrada, 2017; Hood, Creed, & Neumann, 2012; Ruiz de Miguel, 2015).

Entre los factores que pueden influir en las actitudes de los sujetos, se localizan diferencias
significativas en aquellos sujetos que han estudiado previamente la materia (Estrada, 2007;
Estrada et al., 2004; Salinas y Mayén, 2016) y entre los estudiantes de distintos grados
universitarios (Pérez, Aparicio, Bazan y Abdounur, 2015).

Con respecto a la poblacion analizada podemos encontrar estudios sobre las actitudes hacia
la estadistica centrados en estudiantes universitarios de ramas cientificas, técnicas y sociales
(Ashaari, Judi, Mohamed, y Wook, 2011; Hannigan, Hegarty, & McGrath, 2014), en
estudiantes de secundaria (Bond, Perkins, & Ramirez, 2012; Evans, 2007), profesores en
ejercicio (Martins, Nascimento, y Estrada, 2011; 2012) o profesores en formacién (Estrada,
2002; Hannigan, Gill, y Leavy, 2013; Vanhoof, Kuppens, Castro Sotos, Verschaffel, &
Onghena, 2011; Vila y Rubio, 2016, Tejero-Gonzalez y Castro-Morera, 2001), pero hay
pocas evidencias con estudiantes de otros niveles educativos.

1.2. Educacion media en Colombia



El sistema educativo colombiano esta estructurado en cinco niveles: los tres niveles
obligatorios (inicial, preescolar y educacién basica) que abarcan desde los 3 hasta los 15
afnos, la educacion media (10° y 119) cuyos alumnos tienen entre 15y 17 aflos y superior o
universitaria (OECD, 2016a).

Los resultados del informe PISA (Programme for International Student Assessment), que
evalla los saberes y habilidades de los estudiantes colombianos de educacién media,
muestran valores por debajo de la media de la OCDE en todos los campos, destacando
especialmente matematicas, donde la brecha es mas acusada. Estos ponen de manifiesto,
ademas, una elevada proporcion de alumnos con bajo desempefio (OECD, 2016b).

Figura 1
Comparacion desempeiio en las areas de Ciencias, Matematicas y Lectura
Ciencias Matematicas Lectura
O o Q

(Fuente: http://www.compareyourcountry.org/pisa/country/COL?Ig=es)

Los dos retos a los que se enfrenta la educacion del pais son: la necesaria mejora de la
calidad de la educacidén y la gran brecha educativa existente entre estudiantes, en funcién de
sus condiciones socioecondmicas. La esperanza media de vida escolar se sitla en los seis
anos entre los alumnos en situacion mas desfavorecida, quienes en muchos casos no asisten
nunca a la escuela o lo hacen en condiciones de menor calidad; mientras que aquellos con
una situacién econdmica mas favorable, esta esperanza llega hasta los 12 afios, lo que
permite que hasta un 53 % de los estudiantes continien con estudios superiores, por sélo el
9 % de los primeros (OECD, 2016a).

En el sistema educativo colombiano, la estadistica forma parte del curriculo de la asignatura
de matematicas y su temporalizacion en el curso escolar coincide con el ultimo bloque de la
asignatura. Segun Barrera, Fernandez y Duarte (2018) este hecho prioriza al resto de
blogues y la ensefianza de la estadistica queda en un segundo plano.

Por todo lo anterior, el objetivo de este trabajo es analizar las actitudes hacia la estadistica
en relacion con variables como el género, la edad, el tipo de institucidn escolar o el entorno
en el que viven los estudiantes de educacion media de Colombia, en particular de los
municipios de Natagaima y El Espinal.

2. Metodologia

2.1. Participantes

Los participantes sujetos a estudio fueron los alumnos de educacion media de los municipios
de Natagaima y El Espinal del departamento del Tolima en Colombia. Geograficamente,
Colombia esta compuesto por Bogota que es el distrito capital y 32 regiones denominadas
departamentos, que a su vez estan formados por municipios. Uno de estos departamentos
es Tolima, cuya capital es Ibagué.

Natagaima esta situado al sur de su capital y tiene una poblacidon de algo mas de 20000
habitantes, de los que mas de dos terceras partes viven en entornos urbanos. Por otro lado,
El Espinal, esta proximo a la capital del departamento y es el segundo mas poblado del
departamento con mas de 75000 habitantes, de los que casi 8 de cada 10 habitantes viven
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en zonas urbanas. La economia de sendos municipios se basa fundamentalmente en el
sector primario.

Se tomo una muestra de 291 estudiantes de los cursos décimo y undécimo, con edades
comprendidas entre los 14 y los 20 afios, con edades mas frecuentes comprendidas entre
los 15 y los 18 afnos. En cuanto a género, el 47,8% son mujeres. Solo el 4,1% de los
alumnos encuestados pertenece a instituciones privadas, todos ellos pertenecientes al
municipio de Natagaima La tabla 1 resume las caracteristicas de la muestra.

Tabla 1
Caracteristicas de la muestra participante

Participantes Edad media % Mujeres Zona rural
Natagaima 111 16,32 50,5% 23,4%
El Espinal 178 16,31 46,1% 23,3%

2.2. Instrumento de recogida de informacion

La escala de actitudes hacia la estadistica utilizada fue la disefiada y validada por Estrada
(2002), que ha sido ampliamente utilizada por diversos investigadores para la medicion de
las actitudes hacia la estadistica (Comas et al., 2017; Estrada & Batanero, 2015; Estrada,
Batanero, Comas, & Diaz, 2016; Martins et al., 2011).

Se trata de una escala de tipo Likert con cinco niveles de opinién: Muy en desacuerdo= 1;
En desacuerdo= 2; Indiferente= 3; De acuerdo= 4; Muy de acuerdo= 5. Esta formada por
25 items que evaluan las componentes: pedagdgica (afectiva, cognitiva y comportamental) y
antropoldgica (social, educativa e instrumental). Entre las afirmaciones de la escala se
encuentran intercaladas algunas en sentido negativo (1, 3, 6, 9, 11, 14, 15, 19, 21, 23 y 25)
gue fueron invertidas para su anélisis.

Ademas de pedir a los alumnos que valoraran las afirmaciones de las que consta la escala,
se les realizaron algunas preguntas que resultaron de interés a los investigadores como el
tipo de institucion (publica o privada), el entorno (rural o urbano), disponibilidad de recursos
de estadistica y matematicas, experiencia previa con estas materias y sus intenciones de
continuar estudiandolas.

Se comprobd la elevada consistencia de las respuestas dadas a través del valor del
coeficiente alfa de Cronbach cuyo resultado fue de 0,806.

2.3. Analisis estadistico de los datos

Tras la recogida de informacidn, se invirtieron los items correspondientes a enunciados
negativos, de tal manera que las puntuaciones mas altas corresponden a valoraciones
positivas de la actitud. En ese sentido las valoraciones a cada uno de los items se consideran
positivas si la media de respuestas a este es superior o igual a 4, se consideran neutrales si
se da el valor neutral 3; y negativas, si la respuesta es inferior a este valor.

En segundo lugar, se realizé un analisis para estudiar la asociacion entre las respuestas a las
preguntas adicionales y las valoraciones a cada uno de los items, y se compararon las
respuestas a nivel de item y a nivel de componente para los seis factores del componente
pedagogico y antropoldgico, de forma grafica, mediante la representacidon de graficos de un
poligono de medias de los cinco factores.

Por Gltimo, se ha analizado, mediante la aplicacidn de test no paramétricos, por la ausencia
de normalidad en las variables, la existencia de diferencias significativas entre ambos
municipios. En concreto, se han aplicado test de comparacién de distribuciones de Mann-
Whitney.



3. Resultados

Los principales resultados obtenidos a partir de las muestras de los municipios de El Espinal

y Natagaima se muestran a continuacion.

3.1. Resultados de las respuestas a las preguntas adicionales

La tabla 2 muestra las respuestas a las preguntas adicionales incluidas en el cuestionario.
Solo se han encontrado diferencias significativas con respecto a los dos municipios en las
dos preguntas resaltadas. Menos de un tercio de los alumnos afirma saber cémo estudiar
matematicas en ambos municipios, y tan sélo uno de cada cinco alumnos de Natagaima lo
afirman. Ademas, aunque un elevado porcentaje de alumnos afirma haber recibido clase de
matematicas en secundaria, este porcentaje es significativamente inferior en El Espinal.

Tabla 2

Resultados de las respuestas a las preguntas adicionales

¢ Tiene biblioteca en casa?

¢Tiene libros de estadistica en casa?

¢Tiene libros de matematicas en casa?

¢Estudiaria estadistica?

¢Estudiaria matematicas?

¢Perdié matematicas en algun ano?

éSabe como estudiar estadistica? *

¢Sabe como estudiar matematicas?

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

No

Si

No

Si

El Espinal

24,3%

75,7%

37,1%

62,9%

60,1%

39,9%

27,4%

72,6%

36,4%

63,6%

50,6%

49,4%

37,7%

62,3%

52,9%

47,1%

47,8%

Lugar

Natagaima

21,8%

78,2%

33,3%

66,7%

59,6%

40,4%

29,6%

70,4%

45,0%

55,0%

49,1%

50,9%

21,0%

79,0%

57,4%

42,6%

45,9%

Total

23,3%

76,7%

35,7%

64,3%

59,9%

40,1%

28,3%

71,7%

39,6%

60,4%

50,0%

50,0%

31,4%

68,6%

54,6%

45,4%

47,1%



¢Ha recibido clase de estadistica en primaria?

No 52,2% 54,1% 52,9%

Si 91,1% 87,2% 89,6%
¢Ha recibido clase de estadistica en secundaria?

No 8,9% 12,8% 10,4%

Si 87,8% 91,7% 89,3%
¢Ha recibido clase de matematicas en primaria?

No 12,2% 8,3% 10,7%

Si 86,1% 95,4% 89,6%
éHa recibido clase de matematicas en
secundaria? *

No 13,9% 4,6% 10,4%

Se puede observar que, en porcentajes muy similares en ambos municipios, la mitad de los
alumnos no supero la asignatura de matematicas en alguno de los cursos anteriores.
Asimismo, se observa una clara intencion entre los participantes de no estudiar matematicas
o estadistica, ya que la mayoria de los estudiantes responde negativamente a las preguntas
correspondientes.

3.2. Resultados por item

Una vez analizadas las caracteristicas de los alumnos de ambos municipios, se procede al
estudio de las respuestas dadas al cuestionario de actitud. En la tabla 3 se muestra las
respuestas dadas en cada item en porcentaje y los valores medios, donde se han destacado
las diferencias medias que han relevado ser significativas al 5% de significacion entre ambos
municipios.

Tabla 3
Porcentajes y estadisticos por item

ftem | 1(%)  2(%) | 3(%)  4(%) 5(%)  El Espinal Natagaima

Media @ Desv. estandar Media @ Desv. estandar

P1 3,1 10,4 45,1 27,1 14,2 3,34 0,89 3,47 1,06
P2 2,1 5,8 12,7 58,4 21,0 3,87 0,86 3,96 0,87
P3 10,7 33,0 36,4 12,7 7,2 2,69 1,06 2,78 1,04
P4 2,1 7,2 22,0 49,1 19,6 3,69 0,91 3,89 0,92
P5 6,6 15,5 32,4 34,1 11,4 3,34 0,98 3,19 1,19
P6 5,2 10,4 12,1 36,3 36,0 3,99 1,07 3,69 1,28
P7 7,9 15,5 45,5 21,4 9,7 3,11 1,02 3,07 1,05
P8 6,9 11,5 46,9 25,3 9,4 3,20 1,01 3,17 0,97

PO 6,7 14,4 39,6 29,1 10,2 3,16 0,98 3,31 1,12



P10 52 11,7 30,7 41,7 10,7 3,38 0,96 3,46 1,07

P11 1,4 11,1 38,7 37,3 11,5 3,49 0,86 3,43 0,93
P12 6,7 12,0 41,0 32,9 7.4 3,22 0,97 3,22 1,02
P13 6,7 12,3 40,4 33,3 7,4 3,12 0,99 3,39 0,96
P14 10,1 35,7 31,5 15,0 7,7 2,66 1,04 2,88 1,13
P15 42 11,9 27,3 39,2 17,5 3,61 0,99 3,43 1,12
P16 4,5 22,1 4222 225 8,7 2,96 0,92 3,30 1,05
P17 9,5 14,4 42,8 25,3 8,1 3,13 1,03 3,00 1,08
P18 52 11,8 27,1 37,8 18,1 3,58 1,08 3,42 1,07
P19 3,2 56 20,4 382 32,6 3,86 1,00 4,01 1,04
P20 8,0 21,5 50,2 159 4,5 2,89 0,88 2,85 1,00
P21 2,1 3,5 154 30,2 48,8 4,16 0,99 4,26 0,94
P22 14,2 27,7 39,8 14,5 3,8 2,70 1,05 2,60 0,97
P23 52 7,6 20,1 343 329 3,75 1,16 3,94 1,07
P24 3,1 9,3 34,8 36,6 16,2 3,55 0,94 3,51 1,03
P25 3,1 8,6 39,7 32,8 159 3,54 0,95 3,42 0,99

Como puede observarse, el item 6 “En la escuela no se tendria que ensenar estadistica”,
cuyos valores se han invertido, es junto al item 21, “La estadistica no sirve para nada” los
gue tiene valoraciones medias mas altas. Este nos muestra que los estudiantes de ambos
municipios estan de acuerdo en la utilidad de la estadistica dentro y fuera del entorno
escolar, sin embargo, los alumnos de El Espinal evidencian la necesidad de ensenar esta
materia con mayor énfasis que en el municipio de Natagaima.

Diferencias en sentido contrario se han observado en el item 13: “Me gustan los trabajos
serios en que aparecen estudios estadisticos” y en el 16: “Me apasiona la estadistica porque
ayuda a ver los problemas objetivamente”. En ambos, las valoraciones dadas por los
alumnos de Natagaima son superiores, destacando el Gltimo item, donde en los estudiantes
de El Espinal, la actitud pasa de ser ligeramente negativa a ser positiva en los alumnos de
Natagaima, que sienten mas agrado hacia la Estadistica.

También es resefable que los items 3, “A través de la estadistica se puede manipular la
realidad”, 14, “Utilizo poco la estadistica fuera de la escuela”, 20, “Me gusta hacer problemas
cuando uso la estadistica” y 22, “"A menudo explico a mis compaferos problemas de
estadistica que no han entendido”, reciben valoraciones medias negativas por parte de los
estudiantes de ambos municipios. Esto revela que a pesar de que los alumnos son
conscientes de la utilidad que tiene la estadistica en la vida cotidiana, no hacen uso de ella y
sienten poco afecto hacia la materia.

La Figura 2 muestra graficamente los valores medios de las respuestas de cada uno de los
25 items de la escala de actitudes hacia la estadistica de las muestras analizadas de El



Espinal y Natagaima.

Figura 2
Valores medios por item de Natagaima y El Espinal
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Al hacer un analisis de las respuestas en los extremos en la muestra global, destaca, por un
lado, el item 22: “A menudo explico a mis compafieros problemas de estadistica que no han
entendido”, en el que mas del 14% de los estudiantes responden con total desacuerdo; lo
gue revela un elevado desconocimiento de la materia. En el otro extremo, destaca el item
21: “La estadistica no sirve para nada”, que es uno de los invertidos por su sentido negativo.
Casi la mitad de los estudiantes situaron su respuesta en el extremo, lo que muestra que
este desconocimiento al que se ha hecho referencia previamente contrasta con la percepcién
de utilidad de la materia.

La respuesta neutra a los items muestra también una importante informacién acerca de la
dificultad de repuesta del item, ya que el desconocimiento de la respuesta o la ausencia de
opinidn sobre ésta, suele reflejarse en la contestacidon por parte del alumno hacia el valor
central. En este sentido, el item 20: “Me gusta hacer problemas cuando uso la estadistica”,
con mas de la mitad de las respuestas neutras, puede indicar que el supuesto realizado en el
item, realizar problemas usando la estadistica, no sea habitual para los alumnos
consultados. En el otro extremo, el item 6, relativo a la idoneidad de ensefar estadistica,
sblo es respondido de forma neutra por el 12% de los alumnos.

3.3. Resultados por componentes



se han construido las variables como la media de las valoraciones dadas a los items que las
componen.

Figura 3
Valores medios por componente

3,7
3,6
3,5 N
3,4 \
3,3
3,2 \/
3,1

3

\© O 2 2 0 >
Q N o S >
“,(‘\ .&\\\ X o c_Q\ &C:\ > R »
o ~o o } W O
- & & xS
O
X
& N
C
e | Espinal Natagaima Total

Como puede observarse en la Figura 3, las componentes comportamental e instrumental,
son los que obtienen valoraciones mas bajas, con valores medios muy préximos al neutro.
En el lado opuesto encontramos las componentes cognitivo y social. Esto concuerda con lo
obtenido anteriormente y nos indica que los estudiantes son conscientes de la utilidad de la
estadistica fuera y dentro del ambito académico y cientifico. Ademas, revela que no
encuentran la estadistica una disciplina facil, motivante o divertida.

Por ultimo, al comparar los resultados de estas componentes con los dados con la variable
relativa a la no superacién de la asignatura de matematicas en los cursos anteriores,
encontramos diferencias significativas en las componentes afectiva (p=0,000),
comportamental (p=0,440), educativa (p=0,000) e instrumental (p=0,001) entre los
alumnos que han suspendido la asignatura y los que no. Esta nos da evidencias de cédmo la
experiencia de suspender una materia tan relacionada con la estadistica, como son las
matematicas, puede modificar significativamente la actitud del alumno hacia la estadistica.

4. Conclusiones

La actitud con la que los estudiantes de educacidn media se enfrentan a asignaturas tan
importantes como la estadistica, cobra especial importancia porque esta influira en sus
futuras decisiones en el ambito escolar o profesional y determinara la capacidad de
enfrentarse a problemas que les surjan en su vida cotidiana.

Este estudio ha revelado que los estudiantes de educacién media de los municipios de El
Espinal y Natagaima del departamento del Tolima en Colombia, valoran la utilidad que tienen
la estadistica para la obtencidon de sus estudios medios y para su desenvolvimiento en el
ambito social y cultural. Sin embargo, no suelen hacer uso de ella en su vida cotidiana y no
la consideran una asighatura divertida que les apetezca estudiar.

Los siguientes pasos en este trabajo consisten en realizar el seguimiento de las valoraciones
de las actitudes de los estudiantes de educacién media en otros municipios del
departamento, asi como realizar comparaciones con alumnos de otros niveles educativos e
incluso de otros paises.
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